DIRECCION GENERAL DT
ANALISIS & INFORMES

Defensoria del Pueblo
Tetiygua Neipysyrd
Mision: Reafirmar ol Compromise Institucional de Promover, Proteger y Defender los Derechos Humanos,

MEMORANDUM D.G.A.L N° 14/2024
A: Abg. Mag. RAFAEL AVILA, Defensor del Pueblo

Ce:: Abg. Mag. ANIZA AMAMBAY GONZALEZ, Secretaria General
Lic. REBECA MIRANDA, Direccion General de Administracion y Finanzas

De: Abg. PATRICIA MERELES, Direccién General de Analisis e Informes
Ref.: Remitir informe de Febrero- Avance Institucional.
Fecha: 07 de marzo de 2024

Tengo el agrado de dirigirme a usted, en cumplimiento de lo estipulado en el Art. 297
"Monitoreo y seguimiento de metas” del Anexo "A" del Decreto N° 1092/2024 por la cual se
reglamenta la Ley N° 7.228/2023 del 29 de diciembre del 2023 “Que aprueba el Presupuesto
General de la Nacion para el Ejercicio Fiscal 2024 y en el marco de los Programas vigentes de
la Defensoria del Pueblo: ACTIVIDAD 1 “Atencion de Reclamos Cindadanos”, ACTIVIDAD
2 “Certificacion a Objetores de Conciencia™.

Al respecto, remito adjunto el informe estadistico correspondiente al mes de febrero y el
Avance de Metas Fisicas de las Actividades que la Defensoria del Pueblo ofrece a la ciudadania
a través de los Directores Generales, Directores, Jefes de Departamentos Tematicos, Delegados
del Defensor de Pueblo y Ia Direccion General de Objecion de Conciencia, para la efectiva carga
en el Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF) del Ministerio de Economia y

Finanzas.
Atentamente.
Tereles
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Defensoria del Pueblo

Tetdygua Neipysyrd
Mision: Reafirmar el Compromiso Institucional de Promover, Proteger y Defender los Derechos Humanos.

REPORTE ESTADISTICO DE LA DEFENSORIA DEL PUEBLO
FEBRERO- 2024

ACTIVIDAD 1 “Atencién D

__ Actividad 1" Atencion de Reclamos Ciudadanos”
: CANTIDAD DE EXPEDIENTES POR MES
 DEPENDENCIAS :
N - Enero | Febrero | Marzo | Abril | Mayo|Junio| Julio | Agosto | Setiembre] Octubre [Noviembre| Diciembre| Total
1 Capital Oficinas Teméticas de Asuncion 9
2| SanPedro  |Delegacion de Santa Rosa del Aguaray 30
Delegacion de Caacupé [l Tumo s
3| Coordillera  |Delegacion de Caacupé I11l Tumo 3
Delegacion de Piribebuy 30
o b2 Coordinacion de Villarrica &0
4 Guaira -
Delegacion de Mbokajaty 15
Cuaginzi Delegac?c?n de Caagua:uf 1 Tumo 5
5 Delegacion de Caaguazi 1l Tumo
6 Caazapi  |Delegacion de Caazapi 15
TS .
| iioaeé Delegacion de San Ignacio | Tumo i
7 Delegacion de San Ignacio [l Turno
8| AltoParand |Delegacion de Ciudad del Este 15
Coordinacion de San Lorenzm 103
Central  |Coordinacién de Luque 60
9 Delegacion de Aregua 30
10| Neembuci |Delegacion de Pilar 20
11| Presidente Hayes | Delegacion de Remansito 30
' : | 1008
En el marco de la Actividad 1 “Atencién de
Reclamos Ciudadanos™ se han generado 525
expedientes, conforme a la Resolucion D.P./S.G.
. - i N°07/17, por la cual se clasifican los tramites a ser
Departamentos Tematicos de Asuncion 225 expedientes | ., 1i-qdos por los delegados y jefes  de
. ] ] ] departamentos de la DP, dicho reporte se ajusta a
Coordinaciones y Delegaciones del Interior | 300 expedientes | 1, morg proyectada para el mes de febrero del
1 2024

Conforme a Ley N° 838/96 “Que indemniza a
victimas de violaciones de Derechos Humanos durante la
dictadura de 1954 a 1989” y sus modificatorias, en ¢l mes

Ley N° 838/96 (Victima directa) I de febrero se ha recepcionado una solicitud. Igualmente es
importante mencionar que, a través de la Direccion
Ley N° 3603/08 (Hijo de Victima) 0 General de Gabinete, se han finiquitado un total de 682

expedientes, mediante las Resoluciones otorgadas por el
Defensor del Pueblo.?

! Informacién proporcionada por las Direcciones Generales
2 Informacion proporcionada por la Direccion General de Gabinete. AN o
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Defensoria del Pueblo
Tetaygua Neipysyrd
Mision: Reafirmar el Compromiso Institucional de Promover, Proteger y Defender los Derechos Humanos.

Con relacién a la Actividad 2 “Certificacion a Objetores de Conciencia”, es importante
mencionar que todas las certificaciones son emitidas en la sede central (Asuncion), sin embargo,
el alcance del programa es a nivel nacional, en el mes de febrero del 2024 se ha expedido un
carnet, en los siguientes cuadros se detallan la modalidad de cumplimiento y localidad de
incidencia.

Ach“dad 2- CERTETCACION A OBJETORES DE CONCIENCIA

Enero 13 38 0 6 0 1 58
Febrero fi=aleil) 0 0 ' 0 0 1
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Defensoria del Pueblo
Tetaygua Neipysyrd
Mision: Reafirmar el Compromiso Institucional de Promover, Proteger y Defender los Derechos Humanos,

Con respecto a las funciones de la Direccion General de Objecién de Conciencia, como
instancia operativa de la Ley N° 4013/2010, es importante sefialar que, desde las distintas
dependencias de la DP, en el mes de febrero se han recepcionado 59 (cincuenta y nueve)
solicitudes de ciudadanos que han optado por declarar su objecion de conciencia al SMO,
detalladas a continuacion.

{Oficinas Temdticas de Asuncion

|Delegacion de Santa Rosa del Aguaray

| Delegacion de Caacupe 111 Turno

|Delegacion de Caacupé 1 Tumo
| Delegacion de Piribebuy
{Coordinacion de Villarrica
Delegacion de Mbokajaty

{Delegacion de Caaguaai [ Tuno
zlegacion de Caaguazi Il Tumo

legacion de Caazapd

{Delegacion de San Ignacio | Tumo
Delegacion de San Ignacio 1l Tumo

| Delegacion de Ciudad del Este

{Coordinacién de San Lorenzo

Coordinacion de Luque

| Delegacion de Aregua

| Delegacion de Pilar

|Delegacion de Remansito

Obs: La desviacion en la meta planificada se debid a que en el mes de febrero un objetor ha dado
cumplimiento a las condiciones establecidas por el Consejo Nacional de Objecion de Conciencia
conforme a la Resolucion CNOC N° 01/2023.

Vision: Reconocimiento de la Defensoria del Pueblo por su efectiva labor en la Promocion, Proteccién y Defensa de los
Derechos Humanos.
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DIC |TOTAL

ACTIVIDADES ENE | FEB |[MAR| ABR | MAY | JUN | JUL | AGOS | SET

; A ‘ -
f J/ :.u_, - - .
Patricia Noemi Mereles
5n General de”Analisis e Informes

Abg. Patricia Mereles

Diractora General de
Analisis e Informes

Defensoria del Pueblo
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