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DIRECCION GENERAL DE
ANALISIS E INFORMES

Defensoria del Pueblo
Tetdaygua Neipysyrd
Mision: Reafirmar ¢l Compromiso Instiiucional de Promover, roteger v Defender los Derechaos Humanos,

MEMORANDUM D.G.A.L N° 29/2025

A Abg. Mag. RAFAEL AVILA, Defensor del Pueblo

Cou Lic. REBECA MIRANDA, Directora General
Direccion General de Administracion v Finanzas

De: Abg. Mag. ANIZA AMAMBAY GONZALFEZ, Directora Interina
Dircccion General de Analisis ¢ Informes

Ref.: Remitir Informe de Agosto- Avance Institucional.

Fecha: 04 de setiembre de 2025

Tengo el agrado de dirigirme a usted en cumplimiento de lo estipulado en el Art. 314
"Monitoreo v seguimiento de metas" del Anexo "A" del Decreto N® 3248/2025, por el cual se
reglamenta la Ley N® 7408/2024, del 30 de diciembre del 2024, “Que aprueba el Presupuesio
Gieneral de la Nacion para el Ejercicio Fiscal 20257 y en el marco de los programas vigentes
de la Defensoria del Pueblo:

Actividad 1 “Arencion de Reclamos Ciudadanos™,
Actividad 2 “Certificacion a Objetores de Conciencia .

Al respecto, remito adjunto el Informe Estadistico correspondiente al mes de Agosto,
asi como el Avance de Metas Fisicas de las Actividades que la Defensoria del Pueblo brinda a
la ciudadania a través de los Directores Generales, Director efes de Departamentos
Tematicos, Delegados del Defensor de Pueblo y la Direccic eneral de Objecion de
Conciencia. para su correspondiente carga en el Sistema Integrado 1istracion Financiera
(SIAF) del Ministerio de Economia y Finanzas. ‘pl
{

Atentamente.

Recibido en la SECRITARIA GENERA
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Mision: Reafirmar ¢l Compromise Insitucional de Promover, Proteger y Defender los Derechos Humanos.

REPORTE ESTADISTICO DE LA DEFENSORIA DEL PUEBLO
AGOSTO- 2025

ACTIVIDAD 1 *“Atencion de Reclamos Ciudadanos™ ]
CANTIDAD DE EXPEDIENTES POR MES
N° DEPENDENCIAS
Enero | Febrero | Marzo | Abril [Mayo [Junio|Julio [Agosto | Total
| Capital Oficinas Tematicas de Asuncion 170 175 244 | 248 | 252 [ 354 | 306 | 258 | 2007
2 Nan Pedro Delegacion de Santa Rosa del Aguaray | 15 15 15 15 15 15 15 15 120
Delegacion de Caacupe Il Turmo 15 15 9 16 15 16 16 16 118
3 Delegacion de Caacupe IV Tumo 0 15 15 15 15 15 15 15 105
Coordillera Delegacion de Piribebuy 0 15 15 15 14 16 10 15 100
Coordinacion de Villarrica 30 30 60
. Delegacion de Villarrica [ Tumo 15 15 15 15 15 15 90
4 Guaira = - = T_‘ = = = -
Delegacion de Villarrica [ Tumo 15 15 15 15 15 15 90
Delegacion de Mbocayat 15 15 15 15 15 0 15 15 105
Delegacion de Caaguazi | Tumo 15 15 15 15 15 15 15 15 120
5 Caagunzi Delegacion de Caaguazi I Tumo 13 15 15 15 15 15 15 15 120
Delegacion de Coronel Oviedo 7 i
6 Canzape Delegacion de Caazapa 0 16 15 15 15 15 | 18 18
. Delegacion de San Ignacio | Tumo 0 33 15 15 15 15 15 15
Misiones - . - - - — -1-
7 Delegacion de San Ignacio [l Turmo 15 15 15 15 15 15 15 20
8 Alto Parana Delegacion de Ciudad del Este 0 21 15 14 16 15 15 15
Coordinacion de San Lorenzo 60 60 60 60 60 60 60) 60
Central Delegacion de Lugue 15 15 15 15 IS 15 15 15
9 Delegacion de Aregua 15 15 15 15 15 15 15 15
10 Neembucn Delegacion de Pilar 15 I5 15 15 15 15 15 15
11| Presidente Hayes |Delegacion de Remansito 15 15 15 15 15 15 15 15 120
TOTAL 410 s15 533 | 563 | 567 | 656 | 620 | 589 |4473
ACTIVIDAD 1- En el marco de la Actividad 1
AGOSTO i i . 53
Afendibnide Reciamaos Ciudndinos Atencion de Reclamos Ciudadanos
o g " e se¢ han gencrado 589 expedientes.
Departamentos Temdticos de Asuncion 258 Expedientes “ = . I
- conforme a lo establecido en la
Coordinaciones v Delegaciones del Interior 331 Expedientes Resolucion D.P./S.G. N°07/17. por la
TOTAL 589 Expedientes cual se clasifican los tramites a scr

realizados por los delegados v jefes de departamentos de la DP.

Obs: Durante el mes de agosto del 2025, se ha superado la meta prevista, debido a una mayvor concurrencia de

cindadanos para la presentacion de quejas ‘reclamos.

Conforme a lo dispuesto ¢n
Solicitudes Recepeionadas AGOSTO qu. N” 83896 “QHL’ indemniza a

victimas de violaciones de Derechos

Ley N 838/96 (Victina directa) 7
Humanos durante la dictadura de
Ley N” 3603/08 (Hijo de Victina) 0 1954 a 1989 v sus maodificatorias.
TOTAL 7 durante el mes de ago ¢ han

recepcionado 7 (siete)
Asimismo, es importante destacar que. a través de la Di
finiquitado un total de 508 (quinientos ocho) expedient,
por ¢l Defensor del Pueblo.'

" Informacion proporcionada por la Direccion General de Gabinete
INFORME Visidn: Reconocimiento de la Defensoria del Pueblo por st
sto/2025 Dierechos Humanos,

vde. Ygaumi esq. Juen I O leary. “Edificio Derechos Humanos vy Memoria™ - Asuncion. Tel: 021{432 602 al 5

Paagmea weh: www defensonadelpueblo gov.py  Email: defensoriaidefensonadelpuchlo, gov.py
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L__ ACTIVIDAD 2 “Certificacion a Objetores de Conciencia” ]

Con relacion a la Actividad 2 ~Certificacion a Objetores de Conciencia™, es importante
mencionar que, durante el mes de agosto del aio en curso, se han emitido un total de 38
(cincuenta y ocho) certificaciones.

POR MODALIDAD DE CUMPLIMIENTO
N Sede Servicio  |Bxento Exento |Exento Exento Exento
Asuncion  [eivil Formuacion|PeD  |Labor Art. 21 Ley|Enfermedad Total
sustitutivo [téenica social 4013/10
l Enero 0 0 0 0 0 0 1]
2 Febrero 0 0 0 0 1 0 1
3 Marzo 29 63 1 5 0 3 101
4| Al 0 0 0 0 0 0 0|
5 Mayo 20 21 | 2 0 0 44
6 Junio 28 18 0 5 :? 1 52 |
7 Julio 0 0 0 0 ] 0 0
& Agosto 30 24 0 3 1 0 38
Total 107 126 2 15 2 4 256
CARNETS EXPEDIDOS POR LOCALIDAD DEINCIDENCIA
DEPENDENCIAS
N°© Enero |Febrero| Marzo | Abril| Mayo |Junio| Julio | Agosto | Total
| Concepeion 0 0 3 0 0 0 0 | 4
2 San Pedro 0 0 6 0 6 7 0 S
3 Coordillera 0 0 3 0 | 2 0 0 6
4 Guaird 0 0 4 0 Z | 0 0 7
5 Caaguazu 0 0 7 0 L] 7 0 22 37
6 Caazapa 0 0 3 0 2 0 0 | 6
7 ltapua 0 | 15 0 7 d 0 4 34 |
8 Misiones 0 0 | o[ 2o 0 0 3
9 Paraguari 0 0 | 0] 0 1 0 | 3
10 Alto Parana 0 0 13 0 3 0 0 | 17
11 Central 0 0 20 0 10 12 0 1 53
12 Neembuct 0 0 | 0| o 0 0 | 2
13 Amambay 0 0 0 0 0 0 0 0 0
14 Canindeyu 0 0 0 0| 3 | 0 0 4
15 Presidente Hayes 0 0 | 0 2 | 0 0 4
16 Boqueron 0 0 19 0 3 12 0 11 43
17 Alto Paraguay 0 0 0 0 0 0 0 0 0
18 Asuncion 0 \ 4 0 2 | 0 4 Y
TOTAL 0 | 101 0 44 52 0 58 256

Obs.  Cabe seiialar que esta desviacion respecto de la meta prevista para el mes de
agosto se debic a la falta de quirum en la convocatoria a sesion ordinaria re
de julio, lo que imposibilito su realizacion. En consecuencia,
correspondientes a dicho periodo se acumularon y fireron emitidas durante

ada en el mes

certificaciones

INFORME Vision: Reconocimienta de la Defensoria del 'ueblo lahor en M,"’m.luurmn, Proteceion v [efensa de los
Avosta /2025 Derechos Humanos. /

: o P -
Avda. Yearimi exq. Juan E. () leary. “Edificio Derechos Humanos v Memoria™ - gsuncion. Tel: 021 432 602 al 3
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Misidn: Reafivmar el Compromiso Insiitucional de Promover, Proteger v Defender los Derechos Humanos.

Con respecto a las funciones de la Direccidon General de Objecion de Conciencia, como
instancia operativa de la Ley N® 4013/2010, es importante sefalar que, desde las distintas
dependencias de la DP. en el mes de agosto se han recepcionado 125 (ciento veinticinco)
solicitudes de ciudadanos que han optado por declarar su objecion de conciencia al SMO.

Cabe resaltar que. desde las distintas dependencias de la Direccion General de Objecion
de Conciencia han trabajado en cumplir con los procesos y el tramite conforme al marco legal v
reglamentario  vigente, en estrecha colaboracion de la Coordinacion departamental
Delegaciones del Defensor del Pueblo en el interior del pais. La asistencia incluye acciones
concretas de difusion del marco legal, orientacion y asesoramiento al ciudadano afectado.
analisis de la viabilidad de las solicitudes ingresadas y correspondiente informe al Conscjo
Nacional para la admision, gestion y permanente actualizacion del Registro Nacional de
Objetores de Conciencia al SMO, informes periodicos a las entidades partes (Ministerio de
Defensa Nacional — DIGERRMOV), elaboracion de datos estadisticos. hasta ¢l inicio del
cumplimiento efectivo de la ley con el inicio del servicio civil sustitutivo.

l.a Direccion General de Objecion de Conciencia al SMO y sus dependencias
emprenden acciones que fortalezcan la educacion en derechos humanos en linea con las
funciones transversales de la institucion y el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, en particular ¢l ODS 16. En ese sentido. esta dependencia no solo tiene por objetivo
tramitar los procesos de declaracion de objecion de conciencia iniciados por las personas
afectadas a la obligatoriedad del servicio militar si no que, difundir v promocicnar tematicas
como el derecho a la paz. la resolucion pacifica de conflictos. la prevencion de todas las formas
de violencia, la responsabilidad comin, civismo y participacion activa de las juventudes en la
comunidad. Estas gestiones impactan de igual manera a nivel nacional, proporcionando
orientacion y asistencia a las/os Delegados/as de las sedes en el interior del pais para la ejecucion
de las actividades. En el mes de agosto, se realizo 1 (un) conversatorio dirigido a alumnos del Ser
ano de la EEM (todas las secciones) del Cengro Educativo San Martin de Porres. en la ciudad de
Nemby. Dpto. Central.

NIFORME Visidn: Reconocimienio de la Defensoria del Pueble: por su efectiva labor en la Promociin, Vrotecadn v Defensa de los
3025 Dierechos Humanos.

Ivda, Ygatim exq. Juan I5 O Teary, “ldificio Derechos Humanos y Memaoria™ - Asuncion. Tel: 021 432 602 al 3

Pagna web: www . detensoriadelpueblo.gov.py  Emanl: defensoridetensoricdelpuchio.gov.p




——‘—“-—._--—“‘
DIRECCION GENERAL DE
ANALISIS E INFORMES

Defensoria del Puebio
Tetaygua N(:lpvsyr('}

Mision: Keafirmar el Compromise Instinucional de Promover, roteger v Defender los erechos Humanos.

ENE | FEB [MAR| ABR | MAY | JUN | JUL | AGOS | SET | OCT | NOV | DIC |TOTAL

ACTIVIDAD 1. META | 510 | 510 | 510 | 510 | s10 | S10 [ 510 | 510 | 510 | S10 | S0 | S0 | 6120
ATENCION DE ; - )
RECLAMOS

AVANCE(| 410 656 [ 620 389 4.473
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ACTIVIDAD 2. META 0 0 | 40
CERTIFICACION A o ' 1
OBJETORES DE

AVANCE 0 1 104

|
1
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Derechos Humanos,

Aveder, Yeatimi exq. Juan . O leary. “Edificio Derechos Humanos v Memoria™ - Axuncion, Tel: 021 432 602 af 3
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Vision: Keconocimento de Ta Defensoria del Pucblo por suefectiva labor en la Promocion, Prorecerdn v Defensa de






